
O primeiro passo para se ligar à rede de esgotos é saber se o sistema está 
em operação e pronto para receber sua ligação. Solicite à CASAN uma 
consulta de viabilidade para ligação de esgoto pelo atendimento ao cliente 
0800 643 0195;

Se a rede de coleta foi instalada, mas não houve autorização para fazer a 
ligação, respeite essa orientação. Ligações em redes que não estão em 
funcionamento provocam extravasamentos e comprometem a qualidade de 
vida em seu bairro;

Se o Sistema de Esgoto estiver em operação, e você ainda não possui caixa 
de inspeção, formalize o pedido de ligação junto à CASAN. 
Documentos exigidos:
- CPF ou CNPJ e RG do solicitante
- Comprovante de vínculo de propriedade do solicitante com o
imóvel
- Comprovante de regularização do imóvel junto à Prefeitura 
Municipal.

Em sua propriedade, verifique onde estão as tubulações de esgoto até a fossa, 
filtro e sumidouro;

Conhecendo as tubulações, direcione o fluxo do esgoto até a Caixa de 
Inspeção que atende sua residência;

Os custos de mão de obra e materiais hidráulicos usados internamente são 
de responsabilidade do proprietário;

A partir da ligação à rede coletora da CASAN, deve-se desativar o sistema de 
tratamento individual (fossa séptica, filtro anaeróbio e sumidouro).

É importante você saber: a ligação de esgoto está condicionada à existência 
da ligação de água;

SE TIVER DÚVIDAS OU NECESSITAR DE UMA VISITA DE INSPEÇÃO
OU ORIENTAÇÃO PROCURE A AGÊNCIA DA CASAN MAIS PRÓXIMA 

DE SUA RESIDÊNCIA

PARA MAIS INFORMAÇÕES ACESSE:
WWW.CASAN.COM.BR
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Ligação à Rede de Esgoto

Descarte da água da calha e piscina

Rede de Drenagem

*consultar em norma municipal o 
local adequado para descarte da 
água, se na rede de drenagem ou na sarjeta.


