RELATORIO ANUAL DE QUALIDADE DA AGUA DISTRIBUIDA

CASAN - COMPANHIA CATARINENSE DE AGUAS E SANEAMENTO
AGENCIA REGIONAL PAULO LOPES - SOROCABA
Responsavel legal: Diretor Presidente — Valter José Gallina

Estas informagcbes complementares sobre a qualidade da &gua distribuida e demais servigos disponiveis a
comunidade por esta agéncia também pode ser encontrada no endereco eletrdnico www.casan.com.br e no
endereco abaixo mencionado.

Escritério da Agéncia de Paulo Lopes - Rua: Jodo de Souza, n°256 - Centro — Paulo Lopes
CEP: 88490-000 - FONE: (0xx) 48 3253 0668-E.mail: fpereira@casan.com.br

Laboratorio de Pescaria Brava - Bairro KM 37 Rodovia BR 101, km 320, Pescaria Brava - SC -CEP:
88790-000 Fone/Fax: (48) 36476429.

No 6rgéo fiscalizador da Secretaria Municipal da Salde / Departamento de Vigilancia Sanitaria Municipal,
localizado no endereco: Vigilancia Sanitéria -Rua: José Pereira da Silva s/n — Centro - Paulo Lopes - Fone:
(48) 3253 0161- Email: visapaulolopes@gmail.com

A &gua que abastece a regido de Sorocaba, municipio de Paulo Lopes, é captada no lencol subterraneo
através de 3 mini pogos e 1 ponteira, no entorno proximo da captacdo, a vegetacdo é predominantemente
herbacea (graminea), com algumas espécies arbustivas e arbdreas. Ndo ha presenca de casas no local.
Portanto, ndo ha fonte de polui¢do e contaminacdo que possa comprometer o aquifero.

A legislacdo que regulamenta a qualidade da agua do manancial é a Resolugdo CONAMA N° 357/2005,
tendo como 6rgdo ambiental responsavel pelo seu monitoramento a FATMA. A qualidade da agua do
manancial se enquadra em classe apropriada para ser tratada para o consumo humano. As unidades de
producdo, fornecem aguas com excelente qualidade.

TRATAMENTO APLICADO NA AGUA DISTRIBUIDA

O processo de tratamento aplicado para potabilizacdo da agua distribuida na localidade de Sorocaba,
municipio de Paulo Lopes, consiste de uma Simples Desinfeccdo e Fluoretagdo, sendo que o sistema de
abastecimento de agua possui as seguintes partes:
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01. Captacdo e Recalque de dgua bruta

A &gua dos pogos ¢é retirada através de bombeamento e é encaminhada através de adutoras para a unidade de
tratamento.

02. Tratamento Final (Desinfecgdo e correcao do pH)

Processo que possui como finalidade a desinfecgdo quimica da &gua, através da adi¢do de cloro gas e
correcdo da acidez da agua, com hidroxido de célcio.

03. Reservacao e Distribuicio

Apos a aplicacdo do tratamento a dgua é armazenada em reservatérios com capacidade total de 2000m*e
apds encaminhada aos consumidores através da rede de distribuigao.
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Resumo Anual da Qualidade da Agua Distribuida - 2015

Meses/Ano Parametros H;:.r!:;rl_?al Ap:::nte Turbidez CD.:_i;);::EE E. Coli
M® de analises realizadas 10 5 10 10 10
nov-14 M°® de andlises fora do padrio 0 0 0 0 0
M® de analises em conformidade 10 5 10 10 10
M® de analises realizadas 10 b 10 10 10
dez-14 |1 de andlises fora do padrdo 0 0 0 0 0
M® de analises em conformidade 10 5 10 10 10
M® de anadlises realizadas 10 5 10 10 10
jan-15 MN°® de andlises fora do padrdo 0 0 0 0 0
M® de anadlises em conformidade 10 ] 10 10 10
M® de anadlises realizadas 10 5 10 10 10
fev-15 N° de analises fora do padrdo 0 0 0 0 0
M® de analises em conformidade 10 5 10 10 10
M® de analises realizadas 10 5 10 10 10
mar-15 M°® de andlises fora do padrio 0 0 0 0 0
M® de analises em conformidade 10 5 10 10 10
M® de analises realizadas 10 b 10 10 10
abr-15 N° de analises fora do padrio 0 0 0 0 0
M® de analises em conformidade 10 5 10 10 10
M® de anadlises realizadas 10 5 10 10 10
mai-15 MN°® de andlises fora do padrdo 0 0 0 0 0
M® de anadlises em conformidade 10 5 10 10 10
M® de anadlises realizadas 13 5 13 13 13
jun-15 N° de analises fora do padrdo 4 0 0 1 0
M® de analises em conformidade 9 5 13 12 13
M® de analises realizadas 10 5 10 10 10
Jul-15 M® de analises fora do padrio 0 0 0 0 0
M® de analises em conformidade 10 5 10 10 10
M® de analises realizadas 10 b 10 10 10
ago-15 N° de analises fora do padrio 1 0 0 0 0
M® de analises em conformidade 9 b 10 10 10
M® de anadlises realizadas 10 5 10 10 10
set-15 MN°® de andlises fora do padrdo 1 0 1 0 0
M® de anadlises em conformidade 9 5 g 10 10
M® de anadlises realizadas 10 5 10 10 10
out-15 N° de analises fora do padrdo 1 0 6 0 0
M® de anadlises em conformidade 9 5 10 10
N® de analises exigidas pela Portaria 2.914 de 12 de .
dezembro de 2011 do Ministério da Sande 10 5 10 10 10
e e Pt e | 02050 | s | e [ e S
Satide mg/L Cl; 150 uH SONTU padrio/més 100% das
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Além dos parémetros apresentados acima, a CASAN controla parametros relacionados as substancias
inorganicas, organicas, agrotoxicos e produtos secundarios da desinfeccdo, estabelecidos pela Portaria n°
2914/2011 do Ministério da Saude, sendo que no periodo todos os resultados foram satisfatérios, exceto o
parametro aluminio. Informamos que medidas operacionais foram tomadas para a corre¢do do problema.

OBS: A CASAN atende os critérios exigidos pelo decreto 5440/ 2005, e alerta aos sindicos ou
administradores de condominios, que deverdo divulgar o presente Relatério Anual aos seus
conddminos (Artigo 7° do Decreto 5440/2005).

Significados dos Parametros:

Cloro: Agente quimico utilizado para eliminar micro-organismos.

Cor Aparente: Indica presenca de substancias dissolvidas que deterioram qualidade estética da agua.
Turbidez: Indica presenca de particulas em suspensdo na agua.

Coliformes Totais: Micro-organismos cuja presenca na agua ndo necessariamente representam problemas
para a saude.

E.coli/Coliformes termo tolerantes: Micro-organismo indicador de poluicéo fecal

Procedimento padréo
Ajustes técnicos nos processos de dosagens dos produtos quimicos e na remocdo da &gua em
desconformidade na rede de distribuicéo.

Lei 8078/1990 — Codigo de Defesa do Consumidor

Art. 6° - So direitos basicos do consumidor

Inciso I1I: a informag&o adequada e clara sobre os diferentes produtos e servicos, com especificagdo correta
de qualidade, caracteristicas, composicéao, qualidade e prego, bem como sobre 0s riscos que apresentem.

Art. 31 — A oferta e apresentagdo de produtos e servicos devem assegurar informagfes corretas, claras,
precisas, ostensivas e em lingua portuguesa sobre suas caracteristicas, qualidade, composicdo, prego,
garantia, prazos de validade e origem, entre outros dados, bem como sobre 0s riscos que apresentam & salde
e seguranca dos consumidores.

“Cabe a CASAN operar, manter e exercer o controle de qualidade da &gua dos sistemas de
abastecimento sob sua responsabilidade, obedecendo os artigos 8° e 9° da Portaria 2914/2011 do
Ministério da Saade.”




